Forseti — ageetu baejarfulltraar.

Verkefni Velferdarrads eru margvisleg og snerta neer oIl heimili hér & Akureyri. Undir
velferdarrad heyra prju svid; Fjdlskyldusvid, Busetusvid og Oldrunarheimilin. Verkefni
svidanna eru margvisleg og yfirgripsmikil og naer émogulegt ad gera peim ollum skil hér i
dag. Eg mun bvi fara i gréfum drattum yfir starfsemi peirra, auk pess aé fjalla um nyleg
verkefni og hvad vid eetlum okkur ad gera a naestu manudum og arum.

Busetusvio er hluti af félagspjonustu Akureyrarbaejar og veitir ibGum bagjarins ymiss konar
busetupjoénustu. Einnig hefur svidid sinnt pjénustu vid ibua nokkurra annarra sveitarfélaga
samkveemt samningum sem hafa verid gerdir. Pegar vid télum um busetupjonustu pa erum
vid ad horfa til pess ad stydja vid sjalfsteeda busetu folks og/eda ad skapa folki adstaedur il
ad lifa sem edlilegustu lifi a heimili sinu pratt fyrir fotlun eda veikindi eda skerdingu og
breytingu a hdgum sem kunna ad verda pegar aldurinn faerist yfir. Busetusvid vinnur eftir
bripaettri hugmyndafraedi sem studlar ad pvi ad ramma inn pa pjénustu sem i bodi er,
Valdeflingu, bjonandi leidsdgn og Skadaminnkandi nalgun.

Busetusvid Akureyrarbaejar veitir mjog fidlbreytta pjonustu. bar a medal: Heimapjoénustu,
Heimsendan mat, Félagslega lidveislu, Busetu med pjonustu, Skammtimavistun fyrir fatlad
félk, Skolavistun fatladra barna, Radgjof idjupjalfa og Notendastyrda personulega adstod
(NPA).

Félagsleg heimapjonusta hefur aukist jafnt og pétt, sem er i fullu samraemi vid pa stefnu ad
félk geti buid sem lengst heima. bjonustan skiptist i tvo hluta, almenna heimapjénustu og
sértzeka heimapjonustu. Su almenna er pjonusta sem veitt er samkvaemt [l6gum um
félagspjonustu sveitarfélaga. Meirihluti pjonustupega almennu heimapjénustunnar eru eldri
borgarar. Oryrkjar er sé pjonustuhdpur sem hefur steekkad mest fra sidasta ari eda um 69%.

Radgjofin heim er hluti af almennri félagslegri heimapjénustu og er stlud fullordnum
fotludum einstaklingum i sjalfstaedri busetu. A sidasta ari fengu 46 einstaklingar pjénustu en
pad er rimlega helmings aukning fra fyrra ari. Ekki hefur tekist ad sinna 6llum beidnum um
pjénustuna og um sidustu aramaét voru um 5 einstaklingar & bidlista.

Félagsleg lidveisla er persénulegur studningur og adstod sem aetlud er til ad rjufa félagslega
einangrun og styrkja folk til patttdku i menningar- og félagslifi. Vanalega annast einn
starfsmadur félagslega lidveislu med hverjum einstakling en a sidasta ari var einnig veitt
félagsleg lidveisla i nokkra hépa. bPar ma til deemis nefna hoplidveislu i Résenborg fyrir
drengi a aldrinum 10-16 ara i samstarfi vid samfélags- og mannréttindadeild, petta var gert til
ad stytta bidtima eftir lidveislu og alls téku 5 drengir patt i pvi hopastarfi.

Kapparnir er nylegt sumarurraedi fyrir fétlud bérn a aldrinum 7-10 ara sem ekki geta nytt sér
pau namskeid sem i bodi eru a vegum ipréttafélaga og fleiri adila. Kapparnir hafa verid
starfraektir i tvd ar og er samvinnuverkefni milli fidlskyldu-, busetu- og samfélags- og
mannréttindasvids. Mikil anaegja hefur verid med petta urraedi medal barna, foreldra og
starfsmanna. 12-14 bdrn hafa nytt sér urraedid arlega. Stadan er hinsvegar su ad sum peirra
barna sem hafa nytt Kappana eru ordin of gémul fyrir Urreedid og er uppi hugmynd um ad



starfraekja tvo hépa og aldurskipta peim. Med nyjum |I6gum um malefni fatladra er
fristundapjonusta fyrir fotlud bérn med langvarandi studningsparfir ordin I6gbodin pjonusta
og pvi parf ad endurskoda alla fristundapjénustu fyrir pessi born, petta a ekki bara vid
sumartimann heldur allt arid.

Buseta med pjonustu er frekar vidtaek en a bidlista eftir busetu i lok sidasta ars voru 25
einstaklingar. 19 voru & bid eftir pjonustukjarna en 5 a bid eftir afangaheimili. Auk pess var
eitt barn i bid eftir varanlegu busetulrraedi. Undanfarin ar hafa p6é nokkrir einstaklingar, sem
burfa umtalsverda pjonustu, flust naleegt pjonustukjarna. A pann hatt er haegt ad veita
radgjof, pjonustu, studning og 6ryggi sem felst i pvi ad vera i mikilli naleegd vid
soélarhringspjénustu an pess ad flytja inn i pjénustukjarnann.

Svokallad Granufélagsteymi eda Vettvangsteymi er pjonusta fyrir einstaklinga med tvipaetta
greiningu og vidvarandi vimuefnavanda. bjonustan felst i pvi ad starfsmenn eru til adstodar
fra kl.10-20 alla daga vikunnar. A sidasta ari fengu 47 einstaklingar pjénustu fra teyminu og
hefur fidldinn pvi riflega tvéfaldast. A arinu faerdist forstada teymisins yfir til heimapjénustu
Stodar og idjupjalfi var radinn sem verkefnastjori og radgjafi. Med pessum breytingum vard
aukin samvinna og samlegd med annarri heimapjonustu sem skyrir ad einhverjum hluta
pessa aukningu i pjonustu.

Akureyrarbeer hefur verid pattakandi i tilraunaverkefni sem snyr ad Notendastyrdi
Personulegri Adstod (NPA). Fyrstu samningarnir voru fjorir, vegna fimm einstaklinga og
héféu allir nema einn verid med pjénustusamning &dur. A sidasta ari voru gerdir
sambeerilegir samningar og adur, alls fimm samningar vegna sex einstaklinga. barna er um
ad raeda prja fullordna og prju born. | lok sidasta ars var NPA Idgfest og i kj6lfarid auglystum
vid eftir umséknum um NPA. brir einstaklingar s6ttu um pessa pjonustu og verda pa innan
Akureyrar 9 einstaklingar med notendastyrda persoénulega adstod.

A sidasta ari var haldi® afram med prj verkefni sem féru af stad arid 2017. Tvd pessara
verkefna leggja aherslu a urraedi og afpreyingu fyrir bérn annarsvegar og fulloréna hinsvegar
yfir sumartimann. pridja verkefnid midar ad pvi ad auka lifsleikni einstaklinga med verulegar
studningsparfir sem lokid hafa nami af sérbraut VMA. Pad verkefni sem hofst & arinu 2018
var tilraunaverkefni til ad auka patttéku einstaklinga sem glima vié gedraen- og félagsleg
vandamal. Einnig var jardvegsvinna hafin til undirbdnings fyrir byggingu nys ibudarkjarna
med 6 ibudum sem tekin verdur i notkun arid 2020.

Sumarurraedi fyrir fulloréna var starfraekt i fyrsta skipti a sidasta ari 8 medan starfsemi
dagpjénustustofnunar i Skégarlundi var lokad vegna sumarfria starfsmanna. bPa var
husnaedid notad fyrir sumaruarraedi fyrir fullordna fatlada einstaklinga. Par var fotludu félki og
pba sérstaklega fastagestum Skégarlundar bodid upp a témstundadagskra sem midadist vid
ahugasvid og getu hoépsins. Haefingastddin er med mjdg vidkvaeman skjolstaedingahdp sem
a oft erfitt med breytingar. Verkefnastjori hélt utan um skipulag og radnir voru prir starfsmenn
i fiérar vikur til ad sinna verkefninu.

Foétbolti an forddma er skemmtilegt hopastarf fyrir einstaklinga sem glima vié gedraenan- og
félagslegan vanda. betta verkefni er svo sannarlega til marks um hversu 6flugan mannaud



vid eigum i starfsfolkinu okkar hér par sem pessar afingar voru fyrir tilstilli sjalfbodavinnu
starfsmanns tengdum gedurraeedum a vegum Busetusvids. Bodid er upp a fétboltaaefingar
eda adra hreyfingu ad minnsta kosti einu sinni i viku. Styrkur var fenginn fra Fristundaradi
Akureyrar fyrir leigu a iprottasal og hefur félagsleg lidveisla sem hluti af hoplidveislu komid til
ad virkja hépastarfid enn betur. Einnig hefur verkefnid verid styrkt af Lydheilsusjodi
Landlaeknisembeettisins.

Notendarad fatlads folks hefur verid starfraekt i tvd ar og i vikunni verdur bodad til fyrsta
fundar i nyskipudum Samradshépi um malefni fatlads félks. Pessi nyji hépur er
samradsvettvangur um pjonustu vid fatlad folk og proun mala sem vardar fatlad folk innan
Akureyrarbaejar. Samradshopurinn er vettvangur samrads fatlads folks a Akureyri, félaga-
og hagsmunasamtaka peirra, atvinnulifs og beejaryfirvalda og er virkur patttakandi i allri
stefnumérkun malaflokksins.

Fjolskyldusvid veitir pjonustu samkveemt [6gum um félagspjénustu sveitarfélaga,
barnaverndarlégum og I6gum um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir.
Par er einnig tekid a méti og unnid ur umséknum um fjarhagsadstod, veitt félagsleg radgjof
og unnid ad pvi ad tryggja bérnum vidunandi uppeldisskilyrdi. Tekid er vid umsdknum um
studningsfjélskyldur fyrir fétlud bérn og umdnnunarpdrfin metin. Undir svidinu er einnig
umsjon félagslegra ibuda Akureyrarbaejar og par er jafnframt tekid vid og unnid ar
umsoknum fyrir sérstakan husnaedisstudning.

A sidasta ari voru sett ny I6g um persénuvernd og hvernig unnid skuli ar
personuupplysingum en pad er dhaett ad segja ad pad hafi sett mark sitt a starfsemi
svidsins. Mikil vinna for af stad med baejarldgmanni og greiningarvinna unnin. i kjélfarié
purfti ad adlaga og breyta medferd persoénulegra gagna. Samhlida pvi er innleiding a
rafreenni stjornsyslu i sveitarfélaginu mikilvaegt teeki til pess ad baeta adgengi ad pjonustunni
og studla ad aukinni hagraedingu. Naudsynlegt er ad halda afram peirri vinnu til ad auka
synileika og baeta upplysingaflzedi til ibua.

Undanfarin ar héfum vid fengid til okkar félk af erlendum uppruna sem parf ad hlta betur ad.
petta er vaxandi hopur folks sem parf sérheefda pjonustu og mun ekki fara minnkandi med
arunum, NU er komid a samstarf milli fijdlskyldusvids og velferdarsvids Reykjavikurborgar um
préun verkferla i malefnum fléttafélks og haelisleitenda en e fleiri sem eru i peirri stédu purfa
ad leita sér adstodar hja félagspjonustu.

A sidasta ari var tekid vid 554 barnaverndartilkynningum sem er oérlitil faekkun fra fyrra ari og
jakveed préun pvi hingad til hefur malum frekar verid ad fjdlga a milli ara.

i lok sidasta ars voru 18 bérn i varanlegu féstri & vegum nefndarinnar sem er aukning fra
arinu & undan. b4 voru 9 bérn i timabundnu féstri i lok arsins. Ymis samstarfsverkefni og
urraedi i barnavernd eru i gangi & hverjum tima. Medal peirra eru: ,Medan glugginn er opinn®
en pad er samstarfsverkefni Iégreglu, félagspjonustu og barnaverndar um vidbrégd vid
heimilisofbeldi. Pad byrjadi sem tilraunaverkefni arid 2015 og er i dag ordid fast verklag og
fer malum fjélgandi ar fra ari. ,Skolasmidjan” er samstarfsverkefni samfélagssvids,
fidlskyldusvids og fraedslusvids og & hun ad koma til moéts vid parfir unglinga i akvednum
aheaettuhopi, sem og purfa sérstakt urraedi utan sins skéla. Undanfarna manudi og ar hefur



purft i nokkrum tilfellum ad fjarlaegja born af heimili med engum fyrirvara. Samid hefur verid
vid fjdlskyldur um ad vera alltaf tilbunar ad taka a méti bornum pegar porf er a. betta er ekki
godur kostur og skoda parf hvada kosti vid héfum adra.

Timabundinni stédu afengis- og vimuefnaradgjafa var komid a og tokst verkefnid vel.
Framkvaemd var parfagreining sem leiddi pad i lj6s ad fullt tilefni veeri til ad halda pessari
stédu inni til frambudar.

A sidasta ari voru keypt nokkur hus fyrir pa sem purfa ad vera i sérbyli af ymsum astsedum.
Pad maetti porfum okkar timabundid en nuna er pérfin mikil, baedi fyrir pa sem eru ad koma
ur medferd eda fangelsi en einnig og sérstaklega fyrir pa sem eru i neyslu. bar er
naudsynlegt ad horfa til langtima urreeda med skadaminnkandi nalgun i huga. Eins og
stadan er i dag eru um 15-20 karlmenn sem parf ad huga ad, hvort sem pad er hiusnaedi eda
afangaheimili. Vid viljum ad folk geti snuid aftur i samfélagid med aukna moguleika & ad na
sér & strik. Eg tel naudsynlegt ad vid setjum fullan punga i ad skoda moguleika okkar i
pessum malum. Kynna okkur hvad nagrannapjédir okkar eru ad gera, negla nidur stefnu i
pessum malum og utbua timasettan adgerdarlista.

Bjarmanhlid er pjonustumidstdd fyrir polendur ofbeldis & Nordurlandi. Midstodin er
samstarfsverkefni Logreglustjérans a Nordurlandi eystra, Akureyrarbaejar, Aflsins, Haskolans
a Akureyri, Sjukrahussins a Akureyri, Heilbrigdisstofnunar Nordurlands, Samtaka um
kvennaathvarf, Mannréttindaskrifstofu islands og Kvennaradgjafarinnar. Buié er ad rada
teymisstjéra, Gudrunu Kristinu Bléndal.

Markmidid er ad samheaefa pjénustu og urraedi fyrir polendur ofbeldis a einum stad, efla
freedslu, pekkingu og umfjéllun um edli og afleidingar ofbeldis, vera midstdd upplysinga og
freedslu um malefni sem tengjast ofbeldi og fylgjast med rannsdknum og nyjungum i
malaflokknum asamt pvi ad beeta i pjonustu vid hépa i vidkveemri stédu og studla ad
pverfaglegri samvinnu. bolendamidstddin var opnud pann 1. april sidastlidinn og er stadsett
til husa ad Adalstreeti 14 par sem Aflid hefur einnig adsetur.

UtibG Barnahuss opnadi hér & Akureyri pann 1. april sidastlidinn. bad er samvinnuverkefni
milli barnaverndar Eyjafjardar, Velferdarraduneytis, Barnaverndarstofu, Légreglustjérans a
Nordurlandi eystra og Démstélasyslu. i Gtibtinu fara fram medferdarviétol, skyrslutékur fyrir
doémi og kdnnunarvidtdl. Par er fullkomin adstada og teeknibunadur i fremstu r6d sem nytist
mjog vel vid skyrslutdku og i kdnnunarviétdolum. bPad ad geta verid & heimaslédum barnsins
minnkar alag a fjdlskylduna svo ekki sé minnst & ad petta sparar vinnutima starfsmanna og
kostnad. Fyrstu vikuna sem starfsemin var hér voru 6 skyrslutokur.

Akureyrarbeer leigir ut 342 félagslegar leiguibudir en inn i peirri tdlu er sérteekt husnaedi
2etlad fotludu folki. Pessar leiguibudir eru aetladar folki sem ekki getur aflad sér hasnzedis
med 68rum heetti og uppfyllir skilyrdi reglna um leiguibudir Akureyrarbaejar. Langur bidlisti er
eftir félagslegu leiguhisnaedi en i lok sidasta ars voru 121 umseaekjandi a bidlista eftir
leiguibud og auk pess voru 19 ad bida eftir flutningi milli ibuda Akureyrarbaejar. Bidin er
lengst eftir 2 herbergja ibud eda um 4 ar.



A sidasta ari barust 191 umsdkn um sérstakan hisnzedisstudning, af peim voru 133
sampykktar en 58 synjad. Umsdknir sem voru endurnyjadar eru ekki teknar med i peirri tolu.
Utgjold til pessa malaflokks & arinu voru rdmar 75 mkr sem var haekkun um 23 mkr fra fyrra
ari. Studningsfjarhaedir voru haekkadar verulega med breytingum a reglum sem téku gildi 1.
mars 2018, en einnig fjdlgadi verulega i hopi studningspega a arinu.

Oldrunarheimili Akureyrar eru hluti af félags- og velferdarpjénustu Akureyrarbasjar en par
er veitt ymiss konar pjénusta og radgjof a svidi dldrunarpjonustu. Starfreekt eru hjukrunar- og
dvalarrymi fyrir aldrada og adra einstaklinga sem hafa vidurkennt mat & porf. Asamt
almennum rymum eru i bodi sértaek rymi i dagpjalfun fyrir aldrada og einstaklinga med
heilabilun og nuna nylega einnigsérstok gedrymi. Samkvaeemt sérstokum samningi eiga
nokkur nagrannasveitarféldg kost & pjonustu & éldrunarheimilinum.. A éldrunarheimilunum er
starfad eftir hugmyndafraedi Eden og pjénandi leidsagnar med aherslu a eflingu og studningi
til sjalfsbjargar og sjalfsteedis ibua og notenda pjénustunnar. Akureyrarbeer rekur
Oldrunarheimilin samkvaemt sérstékum samningi vid heilbrigdis- og velferdarraduneyti og
starfa pau a grundvelli laga, kréfulysinga og stefnumida um pjénustu vid aldrada.

Framtidarsyn OA er ad vera leidandi i hjukrunar- og éldrunarpjénustu & islandi par sem 6l
umonnun, almenn sem sérhaefd byggir a freedilegum grunni. Med pvi er verid ad veita a
hverjum tima heildstaeda hjukrunar- og éldrunarpjénustu sem studlar ad auknum lifsgaedum
ibua og annarra pjonustupega.

A Oldrunarheimilum Akureyrar eru nna starfreekt 173 hjukrunarrymi og 8 dvalarheimilisrymi.
Af 173 hjukrunarrymum eru 3 peirra skrad sem gedrymi a hjukrunarheimili en pau komu til a
sidari hluta seinasta ars. Gedrymin svokolludu, voru ekki vidbot heldur breyting & 3 rymum
sem fyrir voru. Undangengin ar hefur OA veri® ad faekka dvalarrymum og fiélga
hjukrunarrymum.

Af adur nefndum 173 hjukrunarrymum hafa 17 peirra verid nytt til timabundnar dvalar. Um
sidustu aramot hofst sérstakt verkefni um sveigjanlega dvol i dagpjalfun par sem fjarmagn
vegna 10 hjukrunarryma er nytt til dagpjalfunar fyrir endurheefingu fyrir einstaklinga med
heilabilun og einnig almenna dagpjalfun. Verkefnid hefur notid studnings
heilbrigdisraduneytisins og er almennt talid framsaekid verkefni i préun og nysképun i
pjénustu vid eldra félk. Gert er rad fyrir pvi ad pad Urraedi verdi a préunarstigi i ad minnsta
kosti 2 ar. Fyrstu visbendingar gefa til kynna téluverda porf fyrir sveigjanleika i dagdvol og
einnig eftir dvol 4 raudum dégum og um helgar, enda er opununartimi ni mégulegur alla
daga arsins i stad einungis 220 daga eins og reglur kveda a um. Ny dagpjalfun virdist lika
stydja betur vid einstaklinga og fjolskyldur peirra. Enn eru rekin timabundin plass eda
skammtimadvalir vid OA og eru pau rymi 7 talsins.

A peim stutta tima sem lidinn er fra pvi ad sveigjanlega dagpjalfunin héfst hefur ad mati
stiornenda hja OA, tekist ad sinna betur einstaklingsmidun i pjonustunni og vinna ad
studningi vid busetu heima. Fleiri einstaklingar nyta sér nu pjénustu dagpjalfunar, voru
vikulega um 60-70 manns en eru i dag milli 90-100. Fra pvi a midju ari 2018 hefur haegt og
sigandi verid ad faekka peim sem eru med faerni og heilsumat og bida eftir dvdl a
hjukrunarheimili. NG i byrjun mai 2019 eru 38 sem bida eftir dvdl i hjukrunarrymi og 11 i



dvalarrymi. betta eru 11 feerri einstaklingar en var i byrjun arsins og 15 faerri en @ sama tima
2018. Sem stendur er pvi heldur ad feekka a svokélludum ,bidlistum* sem vonandi bendir til
ad aherslubreytingar i pjonustunni og einstaklingsmidun sé ad skila arangri.

i velferdarstefnunni og med ymsum verkefnum sem OA hafa unnid ad, er morkud su ahersla
ad vinna ad malefnum einstaklinga med heilabilun. betta endurspeglast i samstarfssamningi
OA vid Alzheimersamtokin og i radningu hjukrunarfraedings sem sérstaklega sinnir radgjof a
svidi heilabilunar. bad samstarf mun a pessu ari préast enn frekar med aukinni aherslu a
radgjof og fraedslu um heilabilun a vegum Busetusvids og Fjodlskyldusvids. Samhlida pessu
er unnid ad eflingu a pjonustu Sjukrahussins vid einstaklinga med heilabilun.

A sidustu misserum hafa hisnzaedismal OA og framtidarskipan verid til skodunar. Ljést er ad
alltof mdérg naverandi husrymi innan OA sem nytt eru sem hjukrunarplass, uppfylla ekki pau
vidmid sem gilda i dag um slik rymi. Litur pad beaedi ad skipulagi peirra, staerd, bunadi og
hreinleetisadstodu. Med petta i huga hafa verid unnin frumdrég ad aformum um endurbaetur
annars vegar og nybyggingu hjukrunarryma. A grundvelli sampykkta baejarrads og
baejarstjérnar, eru yfirstandandi vidraedur vid heilbrigdisraduneytid um ad Akureyrarbeer
byggi um 60 hjukrunarrymi, sem vaentanlega verdi vidbygging vié Logmannshlid og muni par
med fjdlga hjukrunarrymum litillega og lika koma til med ad baeta ur nuverandi adbunadi.
Aformin gera rad fyrir ad byggingu pessara ryma verdi mégulega lokid sidari hluta ars 2022
eda fyrr hluta ars 2023.

Pessu til vidbotar eru ndverandi byggingar OA sem parfnast vidhalds og téluverda
endurbéta. Hér er margt undir sem enn er a vinnslustigi, eins og endurbaetur og teekjakostur
i adaleldhusi, endurbaetur & hasnaedi og adbunadi i Vidi- og Furuhlid, og vidhald og
endurbaetur @ matsal og sameiginlegu rymum i Eini-, Greni-, Aspar- og Beykihlid. Pessi
vinna og asetlanagerd er i gangi hja OA og UMSA og er veentanlegur samningur um
byggingu vidé Légmannshlid fyrsta skrefid i ad mota pa heildaraaetiun.

Ollum er ljost ad nu pegar eru ad eiga sér stad og ad framundan eru miklar breytingar a
aldurs-samsetningu pjédarinnar. Eldri Islendingum hefur fjdlgad verulega og
aldurssamsetning ibua & Akureyri endurspeglar nanast hlutféllin & landinu i heild. Spar og
aaetlanir til lengri tima gera flestar rad fyrir ad 85% peirra sem eru 80 ara og eldri muni geta
buid heima og langlega i hjukrunarrymi sé minnkandi. Aherslan verdi & forvarnir og
heilsueflingu, adstod heima og studningsurraedi s.s. dagpjalfun og timabundnar
hvildarinnlagnir.

Grundvallar pattur i ad meeta peim askorunum sem i pessum lydfraedilegu breytingum felst
er ad efla samstarf, einfalda og sampaetta pjonustuna og styrkja heildraena eda heilsteypta
bjénustu vid eldra félk a Akureyri. Heildarlausnir felast ekki einungis i steinsteypu og
byggingum, heldur lika i gaedum pjénustunnar og fagmennsku sem byggir a pvi ad skapa
tengsl og efla traust og nalaegd vid ibua og notendur pjénustunnar.

Inn i framtidarmyndina kemur nyja dagpjalfunin hja OA, endurhaefingarteymi hja Busetudeild,
radgjof og studningur vid fidlskyldur einstaklinga med heilabilun og einnig velferdarteeknin.
Pad eru dumdeilt verulega morg teekifeeri onytt pegar kemur ad notkun taekni i



velferdarpjonustu. bad hefur verid stadfest i skyrslum og stefnuskjélum og lika i nysképunar
og taekniverkefnum sem OA hefur unnid ad. En pad er sérlega anaegjulegt ad vita til pess ad
innan félags- og velferdarpjonustunnar a Akureyri er ahugi, frumkvaedi og kraftur til ad saekja
enn frekar fram a pessu svidi, med studningi og hvatningu Velferdarrads og beejarstjérnar
Akureyrar.

Ad lokum, eins og flestum hér inni er kunnugt var mikil vinna i 1690 i velferdarstefnuna sem
var sampykkt i baejarstjorn pann 5. september a sidasta ari. Med velferdarstefnunni var
motud sameiginleg framtidarsyn asamt gildum og stefnum i velferdarmalum sveitarfélagsins
i samstarfi vid fagadila. | stefnunni eru sett fram markmid, maelikvardar og adgerdir sem
studla ad almennri velferd ibla basjarfélagsins. | dag hefur adgerdarasetiun asamt stefnunni
verid send til rada og nefnda baejarins til ad pau geti farid yfir hvort ad pau atridi sem snua
ad peirra radi sé rétt, raunheef eda hvort haegt sé ad gera hlutina a annan hatt.

Velferdarstefnan hefur pad markmid ad félags- og velferdarpjonustan a Akureyri skuli vera
fagleg og framsaekin. bad er reynsla okkar sem stérfum i velferdarradi ad svo sé og mikill
metnadur hja starfsfélki og stjérnendum til ad saekja fram, prda og beeta starfid ut fa pvi
markmidi ad stydja og efla velferd og lifsgaedi ibua a Akureyri.

Velferdarrad hefur unnid mjog vel saman og greinilegt ad um er ad reeda gédan hop sem vill
lata gott af sér leida og er umhugad um ad sem best verdi ad malum stadid. Eg vil pakka
Ollum fulltrdum i radinu fyrir vel unnin storf og ég veit ad vid munum halda afram pessari
godu samvinnu.

Takk fyrir



